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BASES LLAMADO A CONCURSO PUBLICO DE OPOSICION Y ANTECEDENTES

PROFESIONAL PARA GESTOR DE CASOS OFICINA LOCAL DE LA NINEZ
I.MUNICIPALIDAD DE PERALILLO. (44 horas semanales)

1. GENERALIDADES

Las presenies bases de concurso pUblico se refieren a las caracteristicas y funciones que debe
cumplir el prestador de servicio en las tareas que se le encomienden como Gesior/a de Casos
correspondiente a la Oficina Local de la Nifiez de la Direccidn de Desarrollo Comunitario de la llusire
Municipalidad de Perdlillo.

Esta contratacion estard a cargo de la Direccién de Desarrollo Comunitario.

La comisién de selecclédn del concurso estard integrada por Administrador PUblico, Jefa de Recursos
Humanos, Director Desarrollo Comunitario, Encargada de Programas de la Direccion Desarrollo
Comunitario.

2. DESCRIPCION GENERAL:

La llustre Municipalidad de Peralillo, llama a concurso publico para proveer en calidad de Prestador
de Servicios a Honorarios para el cargo de GESTORA O GESTOR DE CASOS DE LA OFICINA LOCAL DE
LA NINEZ I. MUNICIPALIDAD DE PERALILLO con la finalidad de redlizar acciones para la atencion
personalizada de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias en los componentes de Intermediacion,
Atencién Social y Medidas de Proteccidon Administrativas (Especializada y Universal), asi como
apoyar en las acciones requeridas por la coordinacién general de la OLN para la comrecta
implementacién del programa, permitiendo alcanzar sus objetivos, apoyando el trabajo de la Red
Comunal de Nifiez y la elaboracidn de productos de la OLN.

3. CONDICIONES CONTRACTUALES:
Contrato bajo la modalidad de honorarios.

Duracién, dias, horarios y sueldo del servicio

3.1. PROFESIONAL GESTOR DE CASOS PARA OFICINA LOCAL DE LA NINEZ PERALILLO
» del mes octubre del 2026 y hasta el 31 de diciembre del 2026, ejecutando los servicios de
lunes a jueves desde 08:30 AM a 17:30 PM y el dia viernes desde las 08:30 AM hasta a 16:30
PM (44 Horas. Sueldo bruto mensual de $ 1.200.000.-)

Se podra promogar o modificar el conirato para dar continuidad el servicio durante el afio
2027, dependiendo de la evaluacién de &l o la profesional, la cantidad de heras, de los
recursos y/o condiciones que se establezca en el Programa afio 2027 de la Oficina Local de
la Nifiez de la Direccién de Desarrollo Comunitario de la llustre Municipalidad.

4. RECINTOS QUE FORMAN PARTE DEL SERVICIOS
El servicio considera prestaciones en la I. Municipalidad de Peralillo, ubicada en Calle Colo Colo #20,
dicha prestacién de servicio debe ser concordante con el horario de funcionamiento del Municipio.
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5. LABORES DEL CARGO:
Labores generales que son parte de este servicio son:

Ejecutar en conjunto a coordinador/a OLN, todas las etapas descritas en la Intermediacion,
Atencién Social y Medidas de Proteccion Administrativas (Especializada y Universal) para
proteger y restaurar los derechos de los NNA.

Recepcionar y entrevisiar a adultos responsables y NNA cuando son ingresados a QLN por
cualquier via, ya sea demanda espontdneaq, derivadas de entidades termitoriales o judiciales.
Realizar gestiones para contactar a las familias y NNA e informarles de la toma de
conocimiento de la OLN respecto a situaciones ocurridas con la familia.

Realizar proceso de recopilacion de antecedentes con las familias y NNA, para detectar
sospechas de vulneracién de derechos, riesgos de vulneracidn o necesidad de acceso a
oferta.

Elaborar los Planes de atencidn y/o Planes de intervencién persondlizada segin comresponda
mediante la co- construccién con las familias y los NNA.

Realizar seguimiento a los Planes de atencidn e intervencién personalizada, de acuerdo a los
plazos establecidos en las orientaciones técnicas.

Ejecutar las acciones comprometidas en los Planes de atencidn y/o intervencién que le
correspondan.

Apoyar a coordinador/a en la derivacién de los casos a Tribunales de Familia para inicio de
medida de proteccién judicial.

Realizar a derivacion asistida y acompafamiento en las derivaciones que se redlicen.
Actualizar de manera periddica el registro de acciones referidas a la atencién de los nifios,
ninas, adolescentes y sus familias, de manera fisica o digital segin se requiera en las
Orientaciones técnicas y ofros documentas técnicos emanados de la Subsecretaria de la
Nifiez.

Aportar informacién a servicios involucrados en red de nifiez y familia dentro del temitorio
comunal, respecto de alcances de la QOLN, para correcto flujo y derivacién de casos.
Informar oportunamente a coordinador/ay desplegar acciones pertinentes, cuando ocurran
sifuaciones especificas o graves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la atencién
de los casos (para realizar denuncia correspondiente en 24 horas).

Realizar seguimiento a los/as egresados de programas de proteccidon especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a su egreso.

Apoyo al coordinador/a OLN en la construccién, levantamiento y mantencién operativa del
Catdlogo Local de Beneficios y Servicios y Levantamiento de Brechas a nivel local.

Apoyar la designacion de profesionales de la red, que corresponden a un representanie de
la oferta disponible en el territorio, el que deberd realizar acciones concretas en funcion de
las alertas, asi como también informar alertas.

Apoyar a gestionar la consecucién de productos de la OLN: Plan de Trabajo y Catdlogo
Local de Beneficics y Servicios Apoyo en actualizacidon de procesos de referencia y
confrarreferencia a través de protocolos de actuacién y atencién (definidos por la Red),
realizando el monitoreo de sus resultados.

6. ESTUDIOS:

El cargo de gestor de casos deberd ser ejercido por profesionales del drea psicosocial, que tengan
un fitulo profesional de al menos ocho semesires con experiencia laboral no menor a un afio en
programas relacionados con la intervencidn en nifiez y adolescencia.
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Este cargo podra ser ejercido por un profesional del ambito de las ciencias sociales de preferencia
de la carrera de Trabajo Social o Psicdlogo, titulo otorgado por una institucién del Estado o
reconocida por éste, o aquellos titulos validados en Chile de acuerdo a la legislacion vigente.

7. REQUISITOS GENERALES E INHABILIDADES:
= No estar afectos/as a las inhabilidades e incompatibilidades, contenidas en los articulos 54 y
56 ambos del DFL N°1/19.453 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fia el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

o No haber cesado en un cargo puUblico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente o por medida disciplinaria. Lo anterior segin articulo 12, letra e) del
DFL N® 29/2004, Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

» No encontrarse inhabilitado/a para trabajar con nifios, nifias y adolescentes y/o poseer
antecedentes penales. En este sentido, no podran desempefiarse en las Oficinas Locales de
la Nifez quienes tengan:

a) Inhabilidades para trabajar con ninos, nifias y adolescentes o que figuren en el regisiro
de inhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de
edad que lleva el Servicio de Registro Civil e Identificacion en conformidad a la ley N°
20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y
establece registro de dichas inhabilidades.

b) Las personas que han sido condenadas por delifos en contexio de violencia y sus
antecedentes se encuentren en el registro especial que para estos efectos lleva el
Servicio de Registro Civil e Identificacidn en conformidad con la ley N° 20.066, que
establece ley de violencia intrafamiliar.

c) Las personas que han sido condenadas por delitos contra la integridad sexual.

d)} Las personas que hayan sido condenadas o respecto de quienes se haya acordado una
salida alternativa por crimen o simple delito contra las personas que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de nifios,
ninas y adolescentes.

e) Las personas a las cuales se les haya formalizado una investigacion, durante el tiempo
que dure dicha formalizacién, por crimen o simple delito contra las personas que, por su
naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn
directa de nifios, nifias o adolescentes.

8. EXPERIENCIA:

e Experiencia comprobable de al menos 2 afios de frabajo interventive con nifos, nifias,
adolescentes y familias, en funciones de intervencién en el drea psicosocial y programas de
proteccion especializada y/o similar en el servicio publico. efectuando actividades
relacionadas con temas tales como: Inlervencidon con NNA, trabajo en red intersectorial,
infegracién en programas relacionados con Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia
Chile Crece Contigo (Ley 20.379) o en programas en el dmbito de la nifiez, Seguridades y
Oportunidades, Oficina de Proteccidn de Derechos o trabajo social comunitario.

: > Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
hitps://doc.digital.gob.clfvalidador/1FSA13-007
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9. DOCUMENTOS A INGRESAR:

e Curiculum Vitae (Debe incluir teléfono de recomendaciones, sefialar afios y/o meses en que
desempend cada experiencia laboral consignada adjuntando, ademds, los certificados que
acrediten experiencia laboral o en su defecto contrato(s) de trabaijo). *No se tomard como
experiencia las practicas profesionales.

e Copia Cédula de Identidad.

» Fotocopia simple de titulo profesional y/o grado académico.

» Fotocopia simple de cerlificados que acrediten formacién adicional (Doctorado, Magister,
Diplomado, pos-titulos), cuando lo hubiere.

» Certificado del Registro Civil que acrediie que la persona no cuenta con inhabilidades o
anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la Ley 20.594
que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece
registro de dichas inhabilidades.

s También se acepfardn la presentacién de los aniecedentes via correo electrénico:
dberrios@muniperalillo.cl hasta el dia 05 de octubre del 2026, hasta las 12:00 horas.

Todos estos documentos deben seringresados a la Oficina de Partes de la|. Municipalidad de Peralillo
en un sobre blanco, el cual indique el nombre de la Postulacién: CONCURSO PUBLICO POSTULACION
AL CARGO DE PROFESIONAL GESTOR O GESTORA DE CASOS DE LA OFICINA LOCAL DE LA NINEZ I.
MUNICIPALIDAD DE PERALILLO. (44 horas semanales)

Todos aquellos documentos que no sean originales o se presenten copias, deberdn ser acreditados
en la eventualidad de ser ganador del concurso, debidamente acreditados por un establecimiento
educacional reconocido por el Ministerio de Educacion, certificado de titulo original o fotocopia
protocolizado ante notario u oficial de Registro Civil o en su caso los postulantes podran
protocolizarlos sin costo ante el Secretario Municipal de Peralillo, quien actuard como Ministro de Fe.

10. FACTORES DE SELECCION.

10.1. ESTUDIOS. Ponderacién 30%:
Se multiplica la ponderacion por los puntos que se otorga en la tabla de titulos.

» Estudios:

Titulo profesional en carreras del drea de las Ciencias Sociales o Humanidades, tales como Trabajo
Social, Psicologia u ofras afines, que acrediten experiencia en intervencion directa con personas,
familias y/o comunidades, incluyendo procesos de evaluacién y diagnéstico social. Contar con
cursos de especializacion o estudios de postgrado en tematicas como: intervencién con nifios, nifias
y adolescentes; gestion de casos; diagndstico social y familiar; politicas publicas; enfoque de
derechos; enfogue de género; intervencidn y orientacién familiar; proteccion social y/o trabajo
sociocomunitario.
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Deseable: formacidn en el drea de las ciencias sociales se considerardn los siguientes sub-factores:

TITULO PUNTOS
Trabajador Social, psicdlogo/a. 100
Otras carreras de dreas de las ciencias sociales 80

El puntaje se otorgara de acuerdo al titulo el gque se aplicard la ponderacién del 30% obteniendo el
puntaje final.
10.2. CAPACITACION. Ponderacién 10%

Se calificard capacitacion relativa a temas relacionados con el cargo a desempeniar, realizando
seminarios, diplomados, cursos, magister, asesorfa, charlas, talleres, o titulos técnicos en el que
deberd acreditar el postulante.

Deseable: Capacitacién y/o formacién orientada a la intervencidon psicosocial con nifios, nifias y
adolescentes, enfoque de derechos, intervencién familiary comunitaria, digndstico social y familiar,
gestion de redes y trabajo intersectorial, especialmente en el contexto de la Oficina Local de Nifiez.
Se valerard manejo de herramientas computacionales (Word, Excel, Power Point, Internet, etc.).

Conocimlentos tecnolégicos

e Office (Word, Excel y Power Point).

e |nternet y Outlook.

s Deseable conocimiento en Médulo de atencidon GSL-NNA.

CAPACITACION PUNTOS PONDERACION
Capacitaciones mayores a 200 horas 100
Capacitaciones menores a 200 horas 70 10%
Acredita cursos sin demostrar cantidades de horas 40
No adjunta 0

El puntaje de CAPACITACION serd de acuerdo a los PUNTOS otorgado segin canfidad de horas el
que se mulliplicard por la ponderacion del 10% obleniendo el puntaje por dicho concepio.

10.3. EXPERIENCIA LABORAL. Ponderacién 30%

Experiencia comprobable de al menos 2 afios de trabajo interventivo con nifios, nifias, adolescentes
y familias, en funciones de intervencién en el drea psicosocial y programas de proteccion
especializada y/o similar en el servicio pUblico, efectuando actividades relacionadas con temas
tales como: Intervencidn con NNA, frabajo en red inlersectorial, integracion en programas
relacionados con Subsistema de Proteccidn Integral a la Infancia Chile Crece Contigo (Ley 20.379)
o en programas en el dmbito de la nifiez, Seguridades y Oportunidades, Oficina de Proteccidn de
Derechos o frabajo social comunitario..
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PERALILLO
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COMPETENCIAS DEL CARGO
« Trabajo en equipo.
= Probidad.
Habilidades para la resolucién de conflictos e intervencion en crisis.
e Trabajo en equipo.
s  Empatia.
e Sensibilidad social.

EXPERIENCIA:
MESES PUNTOS PONDERACION
Mds de 36 meses 100
Mas 30 meses y menor a 36 meses 80
De 24 meses y menor a 30 meses 40 o
No acredita experiencia o menor a 24 meses. 0

El puntaje de EXPERIENCIA serd de acuerdo a los PUNTOS otorgado segin meses de experiencia el
que se multiplicard por la ponderaclén del 30% obtenlendo el puntaje por dicho concepto.

10.4. ENTREVISTA PERSONAL. Ponderaciéon 30%:

Se evaluard en cada postulante las aptitudes que demuestre frente al comité de seleccidn,
especialmente las que digan relacién con las competencias personales, interpersonales, tales como
comunicacion, gestion del cambio, y capacidades de andlisis, propuesta y resolucidn. Asimismo, se
evaluard el conocimiento de la comuna y sobre materias propias del cargo que postula.

< E_. Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con fa ley N°® 19.7989.

= Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
hllps://doc.digital.gob.cl/ivalidador/1FSA13-007
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4 DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO Fy
TEMATICAS | punroOs PONDERACION (1) | PONDERACION (2)
1. Competencias Personales
Evaluacion Enire 85 % a 100% 100
Evaluacién Enire 70 % a 84% 80
Evaluacién Entre 55 % a 69% 60 40%
Evaluacién Entre 40 % a 54% 40
Evaluacién Entre 25 % a 39% 20
Evaluacién Entre 00 % a 24% 0
2. De muesira Conocimiento y Experiencia de las labores
Evaluacién Entre 85 % a 100% 100
Evaluacién Entre 70 % a 84% 80
Evaluacion Entre 55 % a 69% 60 20%
Evaluacion Entre 40 % o 54% 40 30%
Evaluacién Enire 25 % a 39% 20
Evaluacién Entre 00 % a 24% 0
3. Ullliza lenguale Incluslvo y capacldad de expreslén
Evaluacién Entre 85 % a 100% 100
Evaluacién Enire 70 % a 84% 80
Evaluacién Entre 55 % a 69% 40
Evaluaciéon Entre 40 % a 54% 40 20%
Evaluacién Entre 25 % a 39% 20
Evaluacién Entre 00 % a 24% 0

El puntaje de la ENTREVISTA PERSONAL serd de acuerdo a los PUNTOS obtenido segin al tramo de
evaluacién de cada Temdtica, el que se mulliplicard por la ponderacién (1) segun temdtica (60%-
20%-20%) resultando un sub-puntaje el que se mulliplicard por la ponderacién (2) correspondiente
al 30% aplicado al puntaje por cada temdtica, cuyo puntaje final serd la sumatoria de cada temdlica
(1-2-3).

11. PRE-SELECCION.
Los postulantes que alcancen los 40 puntos © mds en las etapas de Estudios, Capacitacion y
Experiencia Laboral, pasardn a la etapa (Entrevista Personal).

12. EL PUNTAJE MINIMO PARA SER CONSIDERADO POSTULANTE IDONEO.

El puntaje minimo para ser considerado postulante idéneo serd de 50 puntos.

El concurso podrd ser declarado desierto si ninguno de los posfulantes obtiene el puntaje minimo
indicado en las presentes bases.

13. FORMACION DE LA TERNA.
El comité de seleccidn propondrd al Alcalde los nombres de los tres postulantes que hubieren
obtenido los mayores puntajes.

AL : Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/1F SA13-007
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También se aceplaran la presentacién de los aniecedentes via
comreo elecirdnico: dbemios@muniperalillo.cl hasta el 05 de oclubre
del 2026 hasta las 12:00 horas.

El proceso de evaluacidn de los antecedentes preseleccion serd el

Evaluacién de Antecedentes dia 08 de octubre del 2026 desde las 09:00 horas.
Resultados de la preseleccion disponibles en la pagina web del
Preseleccidn municipio (www.muniperdlilo.cl), y nofificado via correo electrénico

y llamada al nimero celular sefialada en curriculum vitae, desde el
08 de ociubre del 2024.

Los postulantes preseleccionados serdn citados a una entrevista
Enirevista Personal personal con el comité de seleccién, 09 de ociubre del 2024, a contar
de las 10:00 AM horas, sala de sesiones del concejo municipal,
ubicada en Bermnardo O'Higgins N° 237, La entrevista se haran por
orden de llegada.

La resolucion del concurso serd efectuada por el Alcclde. el dia 13
Resolucién del Concurso de octubre del 2026, y nofificar al ganador{a) del concurso a mads
tardar el dia 14 de ociubre del 2026, alas 16:30 horas.

AVELINO IGNACIO PEREZ GONZALEZ
ALCALDE (8)

Firmado por:

Avelino Ignacio Pérez Gonzalez

-, ¢ Alcalde Subroganle

» ' Fecha: 23-09-2026 18:07 CLT
= Municipalidad de Peralillo

Firmado por:

Carlos Raul Ramirez Neira

., Direclor de Control

\ 7 '.. Fecha: 23-09-2026 17:28 CLT
. Municipalidad de Peralillo
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14.CRONOGRAMA DEL CONCURSO

EVENTO FECHA
Publicaciéon Web en Pagina El dia 24 de sepillembre del 2026
Municipal

Comunicacién a las
Municipalidades de la Regién.

El dia 24 de sepliembre del 2024

Entrega de Bases a los Postulanies

Desde el dia 24 de sepfiembre y hasta el 05 de octubre de 2026,
disponibles en la pagina web del municipio (www.muniperdlilio.cl), y
en la oficina de partes, ubicado en Bernardo O'Higgins N° 237, en
horario de 08:30 AM a 12:00 PM., de lunes a viernes.

Plazo de Presentacion y
Recepcién de antecedentes

Desde el 24 de sepliembre al 05 de oclubre de 2026, desde las 08.30
AM hasta a las 12:00 PM, en la oficina de partes, ubicado  en
Bernardo O'Higgins N® 237. En sobre cerrado con el nombre del
postulante dirigido al comité de seleccién del concurso.

También se aceplardn la presentacién de los antecedenies via
correo elecirénico: dberios@muniperalillo.cl hasta el 05 de oclubre
del 2026 hasia las 12:00 horas.

Evaluacién de Antecedentes

El proceso de evaluacion de los antecedentes preseleccién serd el
dia 08 de octubre del 2024 desde las 09:00 horas.

Preseleccion

Resultados de la preseleccion disponibles en la pagina web del
municipio (www.muniperdlillo.cl), y nofificado via correo elecirénico
y llamada al nimero celular sefialada en curriculum vitae, desde el
08 de oclubre del 2026.

Entrevista Personal

Los postulantes preseleccionados serdn citados a una entrevista
personal con el comité de seleccidn, 09 de ociubre del 2026, a contar
de las 10:00 AM horas, sala de sesiones del concejo municipal,
Ubicada en Bernardo Q'Higgins N° 237, La entrevista se hardn por
orden de llegada.

Resolucidn del Concurso

La resolucién del concurso serd efectuada por el Alcalde, el dia 13
de oclubre del 2024, y nofificar al ganador{a) del concurso a mas
tardar el dia 14 de octubre del 2026, a las 16:30 horas.
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AVELINO IGNACIO PEREZ GONZALEZ
ALCALDE (8)
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